Communicatie

Afdeling Publiekscontacten
Bezoekadres

De Inktpot

Moreelsepark 3

3511 EP Utrecht
Postadres

Postbus 2038

3500 GA Utrecht

www prorail.nl

ProRail

Aan de bewoners

2524 RH 's-Gravenhage
IIII"IIllllllllIl'"IIll'lIlII'll"

Utrecht, januari 2013 Telefoon: 0800 — 7767 245

Betreft: werkzaamheden bij u in de buurt
Geachte heer/mevrouw,

ProRail is de beheerder van de railinfrastructuur in Nederland. Wij onderhouden en vernieuwen
het spoor regelmatig en willen de voorzieningen op stations blijven aanpassen aan de wensen
van de reizigers en omwonenden. Het programma ‘Prettig Wachten’ draagt bij aan een betere
beleving en een groter gevoel van veiligheid. Veel mensen ervaren sommige kleinere en
middelgrote stations als somber, saai, kil en weinig comfortabel. Daarom is het belangrijk dat
ProRail investeert in het comfort en de wachtbeleving van stations. Station Den Haag Moerwijk
is één van de stations die in aanmerking komt voor de aanpassingen in het kader van Prettig
Wachten. Station Den Haag Moerwijk krijgt onder andere twee nieuwe wachthuisjes op de

perrons.

Als omwonenden van station Den Haag Moerwijk heeft u wellicht gemerkt dat wij bezig zijn met
voorbereidende werkzaamheden op en rondom het station. In deze brief informeren wij u over

de geplande nachtelijke werkzaamheden.

Vernieuwingswerkzaamheden station Den Haag Moerwijk

IPeriode* ||werktijden* | Werkzaamheden
In de avond en nacht van maandag 18 {/22.00 uur -05.30 Voorbereidende
februari op dinsdag 19 februari uur werkzaamheden

In de avond en nacht van dinsdag 19 |[|22.00 uur -05.30 Voorbereidende
februari op woensdag 20 februari uur werkzaamheden

In de avond en nacht van woensdag {22.00 uur -05.30 \Voorbereidende
20 februari op donderdag 21 februari ||juur werkzaamheden
In de avond en nacht van donderdag {/22.00 uur -05.30 Voorbereidende
21 februari op vrijdag 22 februari uur werkzaamheden

In de avond en nacht van maandag 25 |(22.00 uur -05.30 Voorbereidende
februari op dinsdag 26 februari uur werkzaamheden

In de avond en nacht van dinsdag 26 (|22.00 uur -05.30 Voorbereidende
februari op woensdag 27 februari uur werkzaamheden

In de avond en nacht van woensdag ||22.00 uur -05.30 VVoorbereidende
27 februari op donderdag 28 februari  |yyr werkzaamheden

In de avond en nacht van donderdag {22.00 uur -05.30 Voorbereidende
28 februari op vrijdag 1 maart uur werkzaamheden
Vanaf vrijdagavond 1 maart tot en met |[20.00 uur - 20.00 biibiTeaT vidichiliviisios
zondagavond 3 maart uur (continu) J g

* We proberen de werkzaamheden in de aangegeven tijd af te ronden. Door onvoorziene

omstandigheden, zoals het weer, kan de planning echter worden aangepast.
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Geluidsoverlast

Het is mogelijk dat u geluidsoveriast ondervindt van de werkzaamheden en de aan- en afvoer
van materialen. Tevens kunt u hinder ondervinden van lampen die het bouwterrein verlichten.
We vragen onze aannemers altijd zoveel mogelijk rekening te houden met omwonenden.

Geen gevolgen treinverkeer
De werkzaamheden hebben geen gevolgen voor het treinverkeer.

Meer informatie

Voor meer informatie over het programma ‘Prettig Wachten’ kunt u terecht op

www.prorail. nl/publiek/infraprojecten/prettigwachten. Voor algemene informatie over de
verschillende soorten werkzaamheden die ProRail uitvoert, kunt u terecht op onze speciale
internetpagina www.prorail.nl/onderhoud. Ook kunt u 24 uur per dag, zeven dagen in de week*
gratis bellen met de afdeling Publiekscontacten via telefoonnummer 0800 — 776 72 45 of het
contactformulier op onze website invullen (www.prorail.nl/contact).

*Let op: tussen 18.30 uur 's avonds en 08.00 uur ‘s ochtends is Publiekscontacten alleen bereikbaar voor
urgente zaken als emstige overiast en veiligheidrisico’s.

Met vriendelijke groet,

Joyce Nanhkoesingh
Omgevingscommunicatie
ProRail Regio Randstad Zuid



